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Betreff:

Neuausrichtung des arztlichen Bereitschaftsdienstes

Sachverhalt:

Die Kassenarztliche Vereinigung Niedersachsen hat den arztlichen Bereitschaftsdienst in
Niedersachsen zum 1. Juli 2025 grundlegend neu strukturiert. Die Reform erfolgt unter dem
Projektnamen ,KVN.akut® und verfolgt das Ziel, die ambulante Akutversorgung aufRerhalb der
regularen Praxiszeiten moderner, effizienter und landesweit einheitlich zu gestalten.
Hintergrund der Neuausrichtung sind insbesondere steigende Anforderungen im
Gesundheitswesen, zunehmende Arbeitsbelastung in den Arztpraxen sowie ein wachsender
Arztemangel.

Wesentliche Inhalte der Reform:

1. Telemedizin als zentrale Versorgungsebene

Kunftig erfolgt nach Kontaktaufnahme Uber die bundesweite Rufnummer 116117 zunachst
eine strukturierte medizinische Ersteinschatzung.

Patientinnen und Patienten mit Behandlungsbedarf werden anschlieRend regelhaft
telemedizinisch durch Arztinnen und Arzte betreut — telefonisch oder per Videosprechstunde,
in der Regel innerhalb kurzer Zeit.

2. Neue Versorgungsstruktur

Niedersachsen wird in acht neue Bereitschaftsdienstsektoren aufgeteilt - orientiert an der
Krankenhausplanung. Von insgesamt 15 regionalen Dienststellen aus wird der Fahrdienst
ausrucken.

3. Neuorganisation des Fahrdienstes
Hausbesuche erfolgen weiterhin, jedoch gezielt und ausschlief3lich auf arztliche Anordnung
nach telemedizinischer Einschatzung.

4. Entlastung der Arzteschaft

Die verpflichtende Teilnahme am fahrenden Bereitschaftsdienst entféllt. Ziel ist eine spirbare
Reduzierung der Belastung niedergelassener Arztinnen und Arzte sowie eine bessere
Attraktivitat der Niederlassung.

Die Geschaftsbereichsleiterin Vertragsarztliche Versorgung, Frau Katharina Kottysch, der
KVN - Bezirksstelle Aurich wird das Modell ,KVN.akut“ im Sozialausschuss in Detail vorstellen
und Uber die bisherigen Erfahrungen berichten.
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Wittmund, den 20.04.2026
gez. Tammeus, Malte

Anlagenverzeichnis:
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