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» Uber uns
* Wasist ,Digital vor Ort“?
* Warum machen wir das?
* Wer ist unsere Zielgruppe?
* Wie gehen wir vor?

* Was sind unsere Ergebnisse?
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Uber uns

Stabsstelle Ehrenamt und Freiwilligenagentur, seit 01.02.2017

Auftrag: Aufbau und Etablierung einer kommunalen Marketing- und
Managementstruktur fir freiwilliges Engagement in einer Kommunalverwaltung
->Digitales Wissen fiir Vereine und gem. Organisationen anbieten

Monika Fricke Lena Busboom Anja Liicht Sandy Pancke
Leiterin der Sachbearbeiterin Sachbearbeiterin Sachbearbeiterin
Stabsstelle »Loppt!Mitnanner” Digital vor Ort Anerkennungskultur
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Was ist ,,Digital vor Ort“?

ein kostenloses Schulungsprogramm fiir
Ehrenamtliche

* vor Ort in 12 Kommunen + online

* von iPhone-Nutzung bis zum digitalen
Vereinscoach

* mit 10 erfahrenen Dozenten, organisiert {iber VHS
fur die Stadt und Kreis Leer e.V. und uns
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Unser Schulungsangebot:

DV Einfiihrung

Grundlagen in die Cloud

Android
Smartphone Faceboek
fiir Marketing

Einsteiger

Madienin |Fhone fir

der 3y =
Vereinsarbeit b Einsteiger

Instagran
Marketing

Digitate
Fotoprafi=
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Warum machen wir das?

* Das Vereinsleben wird, wie auch alle anderen Lebensbereiche digitaler.

* Die Organisation, aber auch der Anspruch der Gesellschaft am
AuBendarstellung und Informationsvermittlung einer Institution wird
hoher.

Offentlichkeitsarbeit funktioniert heute véllig anders als noch vor
einigen Jahren.

* Vereine missen aufgrund sinkender Mitgliedzahlen neue Mitglieder
finden und dafiir neue Wege beschreiten.
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Warum machen wir das?

* Das Ehrenamt muss sich digitalisieren, seine (Vereins-)Prozesse modernisieren
* Ehrenamtlichen fehlen Kenntnisse im digitalen Bereich

* Es gibt viele Rechtsunsicherheiten {Plattformnutzung, DSGVO-Konformitét,
Urheberrechte pp.)

* Ehrenamtliche arbeiten fiir ,Ihr” Ehrenamt, nicht fiir digitale Prozesse

Niedersachsen
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Warum machen wir das?

Ehrenamtliche machen die Vorstandsarbeit freiwillig,

* haben oftmals keine entsprechenden Berufsausbildung, aus der sie
erforderliche Kenntnisse ziehen kénnen

* sind oft ,dlteren Semesters” (nicht zwangslaufig verbunden mit fehlenden
digitalen Kompetenzen, aber oft der Fall)

* haben zwar schon digitale Kenntnisse, aber Liicken fiir speziellere Kenntnisse
oder 2.T. grolRe Rechtsunsicherheiten

* haben nicht die Zeit sich selbst einzuarbeiten oder aber nicht die finanziellen
Ressourcen und Angebote, um an erforderlichen Weiterbildungen
teilzunehmen
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Wer ist unsere Zielgruppe?

* Alle, die sich ehrenamtlich in Vereinen, Verbinden und Institutionen
mit ehrenamtlichem Charakter engagieren, vor allem in folgenden
Bereichen:

= Vorstandsarbeit
* Verwaltende Tatigkeiten
« Offentlichkeitsarbeit
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Wie gehen wir vor?

* Projektentwicklung seit August 2019 P 20
* Projektstart: urspriinglich Dez. 2019 W

* 3-jdhriges Projekt

* Gefordert vom Ld. Niedersachsen und der Klosterkammer Hannover

* Projektvolumen: 180.000 Euro

* Aufbau von Arbeitsprozessen und Qualititsmanagementverfahren

* Eigenes Logo flir Marketing und Marketingstrategie entwickelt

* Dozentenschulungen

* RegelmaRige Berichterstattungen in politischen Ausschiissen

* Beteiligung aller 1.300 Vereine im Landkreis Leer

¢ Gemeinsames Auftreten VHS Leer und Stabsstelle Ehrenamt

Niedersachsen
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Was sind unsere Ergebnisse?

. B i
!
Schwieriger Start wegen Corona \ I I !
sl

* Veranstaltungen innerhalb von 2 Monaten von Prisenz- auf . .
Online-Angebote umgewandelt

* Projektstart verschoben auf Mai 2020

* Paraliel: Entwicklung von zwei Abschliissen ,Digitaler
Vereinscoach Verwaltung” und , Digitaler Vereinscoach
Technik”

* Persénliche Beratung
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Was sind unsere Ergebnisse?

* Seit Mai 2020: 1484 Unterrichtsstunden, 983 Teilnehmer*innen an
128 Veranstaltungen aus 266 Vereinen

Aufteilung der Vereine aus folgenden Kommunen:

Leer 99
Weener 13
Bunde 10
Jemgum q
Jimme 22
Moormeriand 31
Hesel 15
Uplengen 11
Ostrhauderfehn 8
Rhauderfehn 28
Westoverledingen 20
Borkum 10
266 " .

> &5‘ Niedersachsen
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Was sind unsere Ergebnisse?

* Seit Mai 2020: 1618 Unterrichtsstunden, 1058 Teilnehmer*innen an

137 Veranstaltungen aus 270 Vereinen

Teilnehmerzahlen Digital vor Ort;
1200
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200 149

2020 2021 bis 07.04.2022

—o—Teilnehmer*innen
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Was sind unsere Ergebnisse?
* Entwicklung der Kursangebote:
Entwicklung der Kursangebote: .
70 5 Entwicklung der Kursangebote:
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Feedback der Teilnehmer/innen

Danke an die Lehrkraft, die mit Ruhe und viel Geduld auf jedes Problem eines
jeden einzelnen Teilnehmers eingegangen ist. Dabei strahlte die Lehrkraft eine
absolute Sicherheit zum Thema aus. Die Veranstaltung war perfekt!

Immer gerne wieder! Es hat mega Spal gemacht! Vielen Dank! :)
Danke fiir das vielfiltige Angebot! Ausgezeichneter Dozent.

Ich bin begeistert {iber die Hilfe, die mir bei der Verwaltung unseres Vereins
angeboten wurde.
Nach meiner ersten Teilnahme ziehe ich eine positive Bilanz und blicke

gespannt auf die weiteren Schulungen. Vielen Dank an die Stabstelle
Ehrenamt und Freiwilligenagentur fiir die hervorragende Unterstiitzung.

Gang, ganz herzlichen Dank fiir das tolle Angebot. Ich freue mich immer noch
sehr dariiber, dass Sie solche Angebote machen.

Danke fiir eine tolle, kurzweilige, Schulung. Wir haben uns heute Zoom
gekauft. Es libertrifft unsere Erwartungen und ohne diese Schulung hitten wir
niemals (iber die vielféitigen Méglichkeiten irgendetwas in Erfahrung gebracht.

Vielen Dank. )
Niedersachsen
Landkreis .& Leer ;
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Digital vor Ort - Ergebnisse

seit Mai 2020:
* 9 Digitale Vereinscoaches Verwaltung
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Digital vor Ort in Niedersachsen

ibertragbar.
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Konzeptiibernahme:
* Landkreis Hameln-Pyrmont
* Landkreis Weser-Marsch

* Curricula und Prozesse sind

* Vertragsgrundlage vorhanden
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